
Merci de patienter…

Bienvenue à notre réunion

d’information 



229/06/2022

Rues Chevreux et Gargan
METZ – Cœur Patrotte

Démolition de 160 logements
Réhabilitation et résidentialisation 

de 190 logements

Mercredi 4 
Septembre 2024



329/06/2022

Organisation de la réunion 

▶ Rappel des principes de la concertation locative

▶ Les avis recueillis auprès des locataires

▶ L’accord collectif et les travaux associés

▶ L’avancement de l’opération et les prochaines étapes



429/06/2022

Rappel des principes de la concertation locative

▶ Un outil au service de l’amélioration du cadre de vie pour...

- Vous associer au projet qui vous concerne et impacte votre cadre de vie,

- Favoriser l’expression de chacun.

▶ Vous informer et partager sur…

- La nature des interventions envisagées,

- L’échéancier de nos interventions,

- La co-conception du projet,

- L’impact des travaux sur vos loyers et

les bénéfices sur vos consommations d’énergie.

▶ Ces réunions permettent…

- D’interroger collectivement le devenir des immeubles,

- De trouver des solutions d’aménagement répondant à vos 

usages.

PROJET

DÉMARRAGE DES 
TRAVAUX

PROTOCOLE 
ASSOCIATIONS 

DES 
LOCATAIRES

PRÉSENTATION 
AUX 

LOCATAIRES

INFORMATION 
AUX 

LOCATAIRES

SIGNATURE DU 
PROTOCOLE



529/06/2022

Le questionnaire

▶ Nous avons questionné les locataires concernant

- Ce qui leur plaît et leur déplaît au niveau de leur logement,

- Les travaux dont ils souhaiteraient bénéficier et les travaux prioritaires selon eux

- La gestion des accès

- Les besoins en stockage et stationnement 20 locataires ont répondu 

parmi les 189 interrogés :
- A part égale entre le 1 et le 3 Chevreux

- Plutôt des personnes avec de l’ancienneté

- Locataires non véhiculés

- Satisfaction faible à moyenne

▶ Les mots qui reviennent concernant le logement

Appartement squatté



629/06/2022

Le questionnaire

▶ Les travaux souhaités dans le logement

▶ Les priorités pour l’immeuble

80% des locataires favorables à :

- La fermeture des accès à la parcelle

- La fermeture des accès aux coursives



729/06/2022

Le questionnaire

▶ Les services attendus par les locataires

Des besoins en rangement et 
stationnement clairement exprimés



829/06/2022

L’atelier du 4 juillet 2024

▶ Des échanges limités par les problématiques du site :  

squats, insalubrité, pannes d’ascenseur, insécurité

Une prise en compte par le bailleur : 

- A court terme : Mise en place de gardiennage, réparation des contrôles d’accès, sollicitation des partenaires

- A long terme : Insistance quant à l’importance de ces problème dans les choix liés aux travaux

▶ Le souhait des locataires d’un démarrage rapide des travaux

▶ Des avis qui confirment les réponses au questionnaire, en accord avec le programme de travaux



929/06/2022

L’atelier du 4 juillet 2024



1029/06/2022

L’atelier du 4 juillet 2024



1129/06/2022

L’accord collectif



1229/06/2022

L’accord collectif

Des économies liées à une meilleure 
performance énergétique

Des augmentations limitées

10% 

Soit 33 € par mois pour un T3 de 99 m² SC 

Augmentations de loyer



1329/06/2022

Les différentes phases du projet 

29/11/2023
Première réunion de 
concertation locative

1 à 2 mois 2 à 3 mois 7 à 8 mois

ÉTUDES
CHOIX D’UN 

PROJET ET D’UNE 
ENTREPRISE

TRAVAUX

Décision du 

Maitre d’ouvrage 

de réaliser le 

projet

Validation de 

l’enveloppe travaux 

pour les financements

Validation du 

programme

Lancement de la 

consultation

Choix de trois 

équipes admises 

à proposer un 

projet

Avant Projet 

Définitif

Dépôt du 

Permis de 

construire

Projet

Opérations 

préalables à 

la réception

Réception 

des travaux

Ordre de 

service de 

début de 

travaux

Réalisation des diagnostics 

préalables (amiante, audit 

énergétique, etc.)

8 à 9 mois

Proposition d’un 

projet par les 

équipes et 

négociations
Choix du 

projet et de 

l’entreprise 

retenue

30 mois

PROGRAMMATION

CHOIX DE 
L’ÉQUIPE DE 

CONCEPTION / 
RÉALISATION

04/09/2024
Seconde réunion de 

concertation locative



1429/06/2022

Quelles seront les prochaines étapes ?

04/09/2024
Seconde réunion de concertation 

locative et acceptation du 
protocole d’accord

Délai de 2 mois pour 
donner votre accord si vous 

validez le projet

Eté 2025
Démarrage des travaux si le 

projet est validé par les 
locataires

Signature de l’accord 
collectif local avec les 

associations représentatives 
des locataires

29/11/2023
Première réunion de 
concertation locative

Etudes et appel d’offre

Envoi de l’accord collectif

Fin de travaux et 
réception

2ème semestre 
2027



1529/06/2022

- Temps d’échange -



Votre phrase d’accroche

Votre transition ou description…

1629/06/2022

Merci de votre attention

Construisons ensemble l’avenir !


